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Wersja z dnia 01.04.2023

L Wprowadzenie

Grupa Klépierre oraz wszystkie spétki wchodzace w jej sktad (zwana dalej ,Grupg Klépierre”
lub ,Klépierre”) przywigzuje bardzo duzg wage do ochrony prywatnosci i danych uzytkownikéw swoich witryn
internetowych i aplikacji mobilnych. Sktadajg sie na nie instytucjonalna witryna , www.klépierre.com” oraz
witryny i aplikacje mobilne powigzane z centrami handlowymi prowadzonymi przez Klépierre. Klépierre stara sie
przyjmowac i stosowac rygorystyczne zasady dotyczgce poufnosci, zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami.
Klépierre podlega obowigzujgcym zasadom dotyczagcym ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci
Europejskiemu Rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych, nr 2016/679 z 27 kwietnia 2016 (znanego jako
,RODQ”), oraz wszystkim zasadom wynikajgcym z przepisbw prawa polskiego przyjetych jako zasady
uzupetniajace dla ww. aktu prawnego.

Niniejsza Karta Ochrony Danych Osobowych (zwana dalej ,Kartg”) stuzy przekazaniu jasnych, prostych
i wyczerpujacych informacji wszystkim witasciwym osobom (zwanym dalej réwniez ,Podmiotami Danych”),
dotyczacych sposobu gromadzenia i wykorzystania przez Klépierre (jako administratora) danych osobowych
(zwane dalej ,,Danymi Osobowymi”). Ponadto wskazuje ona Srodki przystugujgce Podmiotowi Danych w zakresie
kontroli nad wykorzystywaniem jego Danych Osobowych i informuje o prawach w tym zakresie.

Szczegotowe informacje dotyczgce spodtek wechodzacych w sktad Grupy Klepierre w Polsce znajdujg na stronie
internetowej www.mojecentrum.com. Pytania dotyczgce zasad przetwarzania danych osobowych przez
Klepierre w Polsce mozna kierowac na adres: iod.pl@klepierre.com.

1l Kiedy Dane Osobowe Podmiotu Danych sq gromadzone?

1. Klépierre moze gromadzi¢ Dane Osobowe Podmiotu Danych podczas odwiedzin na stronach
internetowych lub korzystania z ustug internetowych $wiadczonych przez Klépierre lub jej partneréw (np.
tzw. ,ciasteczka”, czyli pliki stuzgce do pomiaru liczby oséb odwiedzajgcy strone internetowg) lub podczas
kontaktu Podmiotu Danych z zespotami Klépierre, w szczegdlnosci przy:

1) tworzeniu konta uzytkownika i miejsca dla kandydata,

2) rejestracji w celu otrzymywania biuletynu informacyjnego (newslettera) lub innych powiadomien,

3) zgtaszaniu sie do udziatu w konkursie lub programie lojalnosciowym,

4) obserwowaniu, postowaniu lub innych dziataniach na profilach portali spotecznosciowych
Klepierre,

5) udziale w ankietach mierzgcych poziom zadowolenia klientéw lub

6) nawigzywaniu kontaktu z osobg do kontaktu ze strony Klépierre.

Dane Osobowe mogg by¢ gromadzone réwniez w zwigzku z korzystaniem przez Podmiot Danych z innych
produktow lub ustug oferowanych przez Klépierre, w szczegdlnosci dane mogg by¢ pozyskane podczas
jego wizyty w centrach handlowych. Do takich Danych Osobowych nalezg dane podawane przez Podmiot
Danych w formularzach zaréwno elektronicznych, jak i drukowanych, na witrynach internetowych lub w
aplikacjach mobilnych udostepnianych przez Klépierre lub w terminalach zainstalowanych w centrach
handlowych oraz przy udzielaniu odpowiedzi na pytania zadawane Podmiotowi Danych przez
pracownikow Klépierre lub ustugodawcow upowaznionych przez Klépierre.

W tych przypadkach Klépierre kieruje sie zasadami minimalizacji i ochrony danych, zasadg prywatnosci w
fazie projektowania (privacy by design) oraz zasadg prywatnosci w ustawieniach domysinych (privacy by
default) — juz poczawszy od etapu projektowania swoich przedsiewzie¢. Tym samym, gromadzone s3
wytgcznie niezbedne Dane Osobowe stuzgce do celdw, w jakich sg przetwarzane.

Dane Osobowe, ktérych przetwarzanie jest wymagane, s3 oznaczone znakiem 17
lub ,*”. Oznaczenia te pojawiajg sie przy/na $rodkach, za pomocga ktdrych sg gromadzone. Oprdcz tych
przypadkow, Podmiot Danych moze swobodnie przekazywac catosc lub czes¢ swoich Danych Osobowych
albo zrezygnowac z ich przekazania, pamietajac, ze decyzja o nieprzekazaniu Danych Osobowych moze
ograniczy¢ dostep Podmiotu Danych do pewnych ustug lub produktéw oferowanych przez Klépierre lub
innych funkcji oferowanych na witrynach internetowych lub w aplikacjach mobilnych Klépierre (np.
podanie daty urodzenia, aby Podmiot Danych mdgt otrzymac zyczenia urodzinowe).


http://www.mojecentrum.com/
mailto:iod.pl@klepierre.com

Wtyczki do portali spotecznosciowych: Witryny internetowe Klépierre moga korzystac z wtyczek (zwanych
dalej ,Wtyczkami”) udostepnianych przez portale spotecznosciowe (facebook.com, Instagram, twitter i
itp.). Wtyczki sg oznaczone logo danego portalu spotecznosciowego. Umozliwiajg one Podmiotowi Danych
dodanie stron z tych portali do ,,Ulubionych” oraz udostepnianie stron tak oznaczonych innym
uzytkownikom. Odwiedzajac strone zawierajgcg Wtyczki, przegladarka taczy sie bezposrednio z serwerami
odpowiedniego portalu spotecznosciowego. Zintegrowane Wtyczki informujg portal spotecznosciowy, ze
Podmiot Danych uzyskat dostep do odpowiedniej strony na witrynie Klépierre. Jezeli Podmiot Danych jest
pofaczony z portalem spofecznosciowym, odwiedziny na stronie zawierajgcej Wtyczki mogg byc
powigzane z kontem Podmiotu Danych na danym portalu spotecznosciowym. Jezeli Podmiot Danych
korzysta z Wtyczek, np. klikajac przycisk ,udostepnij” na Facebooku, przegladarka wysyta odpowiednie
informacje bezposrednio do portalu spotecznosciowego Facebook, gdzie zostajg one zachowane. Nawet,
jezeli Podmiot Danych nie jest potaczony z portalem spotecznosciowym, istnieje mozliwos¢, ze Wtyczki
przeslg adres IP Podmiotu Danych do danego portalu spotecznosciowego.

Przedmiotowe informacje dotyczg rowniez korzystania z funkcji ,JustAsk”, ktora umozliwia Podmiotowi

Danych kontakt z Klépierre przy pomocy komunikatora Facebook.

Dodatkowe informacje dotyczace celu i zakresu przetwarzania danych przez media spotecznosciowe oraz

prawa przystugujgcego Podmiotowi Danych w tym zakresie, a takze informacje o mozliwych do

ustawieniach opcjach stuzgcych ochronie prywatnosci, podane

sg w polityce prywatnosci danego portalu spotecznosciowego, tj.:

1) Polityka prywatnosci: portalu Twitter: dostepna tutaj

2) Polityka prywatnosci: portalu Facebook: dostepna tutaj

3) Polityka prywatnosci: portalu Instagram: dostepna tutaj

Rejestracja, potaczenie przez portal Facebook: Klépierre umozliwia Podmiotowi Danych rdéwniez

rejestracje na witrynach internetowych za posrednictwem portalu Facebook, do czego stuzy przycisk

rejestracji Facebook lub przycisk Login (Logowanie). Jezeli Podmiot Danych zdecyduje sie utworzy¢ konto
korzystajgc ze swojego konta na portalu spotecznosciowym Facebook, wéwczas (pod warunkiem
udzielenia wczes$niej zgody przez Podmiot Danych), dany portal spotecznosciowy wysle do Klépierre Dane

Osobowe przekazane temu portalowi przez Podmiot Danych (w szczegdlnosci imie i nazwisko, nazwe

uzytkownika, wizerunek (zdjecia z profilu), adres poczty elektronicznej, pteé, date urodzenia, informacje

o ukoriczonych szkotach i wykonywanym zajeciu), pocztowe dane kontaktowe (ulica, miejscowos¢, kod

pocztowy i kraj), telefoniczne dane kontaktowe, polubienia (np. stron, filméw, muzyki, programoéw

telewizyjnych itp.), publikacje Podmiotu Danych, listy znajomych oraz inne informacje oznaczone przez

Podmiot Danych jako informacje publiczne.

Pliki cookie:

1. Podczas przeglagdania  witryn internetowych  Klépierre przez Podmiot Danych,
na urzadzeniu, z ktérego Podmiot Danych korzysta, mogg zosta¢ umieszczone tzw. pliki cookie,
odpowiednio do ustawied w tym urzadzeniu, ktére to ustawienia Podmiot Danych moze zmieni¢
w kazdej chwili. Plik cookie to maty plik tekstowy zawierajacy informacje dotyczace sposobu
korzystania z tych witryn internetowych. Podstawowym celem gromadzenia tych informacji jest
usprawnienie sposobu przeglgdania tych witryn, umozliwienie $wiadczenia ustug
spersonalizowanych oraz badanie skutecznosci kampanii marketingowych
Na komputerach ustawienia plikdw cookie dostepne sg w przegladarce.

Istniejg dwa rodzaje plik cookie: sesyjne (usuwane automatycznie z chwilg zamkniecia przegladarki)
oraz state (pozostajace na urzadzeniu do czasu uptywu ich waznosci).

2. Jak akceptowac lub odrzuca¢ pliki cookie? Podmiot Danych moze tak skonfigurowac swojg
przegladarke, aby pliki cookie byty przechowywane na danym urzadzeniu albo byty odrzucane,
kazdorazowo albo w zaleznosci od zrédta, z ktérego pochodzg, ewentualnie aby Podmiot Danych
byt informowany o tym, czy chce aby plik cookie zostat zapisany na jego urzadzeniu.

Usuniecie wszystkich plikdw cookie wykorzystywanych przez przeglagdarke, w tym tych,
z ktérych korzystajg inne witryny internetowe, moze skutkowa¢ zmiang albo utratg niektérych
ustawien lub informacji.

Konfiguracja kazdej przegladarki jest inna. Podmiot Danych jest zobowigzany stosowac sie do
polecen edytora ustawien swojej przegladarki.

Pozyskiwanie danych od osdb trzecich: Dane Osobowe Podmiotu Danych Klépierre mdgt otrzymac

zaréwno od Podmiotu Danych, jak réwniez od swoich partneréw zewnetrznych. Dane pozyskiwane sg w

celu umozliwienia Podmiotowi Danych korzystanie z biuletynéw informacyjnych (newsletteréw), ofert,

rabatéw i innych promocji. Wskaza¢ nalezy, ze Partnerami o ktérych mowa powyzej, sg w szczegdlnosci
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podmioty zarzadzajace programami lojalnosciowymi oraz sieci sklepéw zlokalizowane w centrach
handlowych Klépierre. Niezaleznie od pochodzenia Danych Osobowych, ktére przetwarzamy, bierzemy
pod uwage wymogi wynikajace z obowigzujacych regulacji publicznoprawnych, zasady minimalizacji i
ochrony danych, zasady prywatnosci w fazie projektowania (privacy by design) i zasady prywatnosci
w ustawieniach domysinych (privacy by default) - poczgwszy od etapu projektowania przedsiewzieé. Tym
samym, gromadzone sg wyfagcznie niezbedne Dane Osobowe stuzgce do celéw, w jakich sg przetwarzane.
Niezaleznie od powyiszego, Dane Osobowe Podmiotu Danych objete sg zasadami zachowania poufnosci
obowigzujacymi u poszczegdlnych partneréw. Umozliwia to przekazywanie im Danych Osobowych do
Klépierre.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzane sq Twoje dane? (art. 6 RODO)

Dane Osobowe Podmiotu Danych sg przetwarzane przez Klépierre wytgcznie w przypadkach dozwolonych

przez obowigzujgce przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci w nastepujgcych

okolicznosciach:

1) jezeli Podmiot Danych udzielit dobrowolnie wyraznej, swiadomej i jednoznacznej zgody na
przetwarzanie swoich Danych Osobowych (np. rejestracja w celu otrzymywania biuletynu
informacyjnego (newslettera), korzystania z ofert partnerdw itp.);

2) jezeli jest to konieczne do wykonywania umowy lub podjecia na prosbe Podmiotu Danych
okreslonych dziatan przed zawarciem umowy (np. ztozenie wniosku do Grupy Klépierre);

3) w celu wykonywania przez Grupe Klépierre obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa lub
innych regulacji (np. przepiséw podatkowych);

4) jezeli uzasadnione interesy Klépierre lub odbiorcéw moga uzasadniaé¢ przetwarzanie Danych

Osobowych Podmiotu Danych przez Klépierre (np. zabezpieczenie informatyczne). W kazdym

przypadku przekazywane sg jasne i zrozumiate informacje zgodnie z obowigzujgcym prawem.
Niniejszym zastrzega sie, ze w przypadku dzieci w wieku ponizej 18 roku zycia lub 0séb nie posiadajgcych
petniej zdolnosci do czynnosci prawnych, zgody tej moze udzieli¢ wytgcznie opiekun lub kurator tej osoby.
Jezeli osoba ta ustali, ze Klépierre powierzono Dane Osobowe osoby pozostajgcej w jej pieczy, bez jej
zgody, moze zwrdcic sie do Klépierre z zgdaniem usuniecia tych danych, postepujac w sposdb opisany w
punkcie 2.1 Rozdziatu VII Karty.

W jakich celach gromadzone sq Dane Osobowe Podmiotu Danych?

Dane Osobowe Podmiotéw Danych sg gromadzone w wyraznie okreslonych i zgodnych z prawem celach. W
zaleznosci od przypadku, Dane Osobowe Podmiotéw Danych mogg by¢ wykorzystywane w nastepujgcych celach:

1) aby umozliwi¢ Podmiotowi Danych zazadanie i uzyskanie informacji o Grupie Klépierre lub jednym
z jej podmiotéw, centrum handlowym Klépierre lub na temat produktéw i ustug oferowanych przez
Klépierre lub jej partneréw;

2) aby umozliwi¢ Podmiotowi Danych dokonanie rejestracji w celu otrzymywania biuletynu
informacyjnego (newslettera) lub innych powiadomien,
3) aby umozliwi¢ Podmiotowi Danych zatozenie i zarzadzanie kontem uzytkownika na witrynie

internetowej centrum handlowego prowadzonego przez Grupe Klépierre, w celu korzystania z
informacji, produktéw lub ustug oraz dostepu do innych korzysci oferowanych przez Klépierre,
centrum handlowe lub ich partneréw;

4) aby udziela¢ odpowiedzi na zapytania Podmiotu Danych dotyczgce wynajecia na state
pomieszczenia lub czasowo przestrzeni w centrum handlowym nalezagcym do Grupy Klépierre;
5) na potrzeby udziatu w badaniach poziomu zadowolenia klientéw, sporzadzania analiz

i statystyk, stuzgcych usprawnianiu naszych produktdow i ustug oraz poznaniu naszych aktualnych i
potencjalnych klientow;

6) w celu obstugi podania Podmiotu Danych o prace w Grupie Klépierre;
7) w celu zarzgdzania programami lojalnosciowymi;
8) w celu poprawy doswiadczen klientéw Podmiotu Danych lub oferowania Podmiotowi Danych ustug

na indywidualne zamdwienie lub spersonalizowanych.

Dane Osobowe Podmiotu Danych nie sg obecnie przez Klépierre przetwarzane przy zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji dotyczacych Podmiotu Danych. Dane Osobowe Podmiotu Danych s3 obecnie przez
Klépierre przetwarzane do celu profilowania. Klépierre moze wysyta¢ Podmiotowi Danych spersonalizowane
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reklamy oraz inne szczegdtowe oferty w oparciu o jego wtasne dane osobowe i na podstawie analizy zachowan
uzytkownikéw, a w szczegdlnosci preferencji konsumpcyjnych, o ktérych Podmiot Danych poinformowat
Klépierre. Podmiot Danych jest uprawniony do wyrazenia w kazdej chwili sprzeciwu wobec profilowania, na
warunkach okreslonych w Rozdziale VII Karty. Klépierre moze ponadto korzysta¢ z Danych Osobowych Podmiotu
Danych w celach administracyjnych lub innych wynikajgcych z obowigzujgcego prawa (np. aby powiadamiac
Podmiot Danych o znaczgcych zmianach Polityki).

V. Kim sqg odbiorcy Danych Osobowych Podmiotu Danych?

Dane Osobowe Podmiotu Danych sg poufne, dlatego dostep do nich majg wytgcznie osoby prawidtowo
upowaznione przez Klépierre z racji wykonywanych przez siebie obowigzkow, bez uszczerbku dla prawa
ewentualnego przekazywania tych danych w zakresie wymaganym przez obowigzujace regulacje. Wszystkie
osoby, za ktére Klépierre odpowiada w zwigzku z dostepem do Danych Osobowych Podmiotu Danych, s3
zwigzane umowami o zachowaniu poufnosci i podlegajg odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub innym sankcjom
prawnym w przypadku naruszenia zobowigzania do zachowania poufnosci.

Do o0séb tych naleza: upowazniony personel Grupy Klépierre, a bardziej szczegétowo
i w zaleznosci od przypadku, personel dziatdw: zaopatrzenia, marketingu, handlowego, administracyjnego i
ksiegowosci, logistyki i informatycznego, dziatéw ds. zasobdw ludzkich, relacji z klientami oraz bezposredni
przetozeni tych oséb.

Ponadto, do przetwarzania Danych Osobowych Podmiotéw Danych mogg by¢ zobowigzani réwniez upowaznieni
przez nas ustugodawcy, w zakresie $cisle niezbednym do swiadczenia ustug, jakie im powierzamy; sg to m.in.
podmioty $wiadczace ustugi w zakresie badan poziomu zadowolenia klientéw, badania opinii klientéw,
organizowania konkurséw, zarzadzania relacjami z klientami, zarzadzania programami lojalnosciowymi,
wysytania wiadomosci poczty elektroniczng w celu uzyskania danych marketingowych i wykonywania analiz
zachowania klientéw. Witrynami internetowymi i aplikacjami mobilnymi Grupy Klépierre aktualnie zarzadza
wskazany nizej ustugodawca, ktéry przetwarza Dane Osobowe Podmiotu Danych w imieniu Grupy Klépierre jako
podwykonawca: Choruch, ,uproszczona spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig” (société par actions
simplifiée), wpisana do Paryskiego Rejestru Handlowego i Spétek pod numerem 309 540 367, z siedzibg pod
adresem: 32, rue de Je(ineurs, 75002 Paryz.

Danymi zbieranymi w ankietach mierzacych poziom zadowolenia klientdw aktualnie zarzadza wskazany nizej
ustugodawca, ktdéry przetwarza Dane Osobowe Podmiotu Danych w imieniu Grupy Klépierre jako
podwykonawca: WIZVILLE, francuska uproszczona spétka akcyjna [Société par Actions Simplifiée] z kapitatem
936.90 EUR, z siedzibg pod adresem 122 Rue Amelot, 75011 Paryz, wpisana do Paryskiego Rejestru Handlowego
i Spotek pod numerem 751 226 606. Adres poczty elektronicznej w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych w zwigzku z badaniem zadowolenia klientow:contact@wizville.fr.

Z zastrzezeniem uzyskania od Podmiotu Danych uprzedniej i wyraznej zgody, jego Dane Osobowe mogg by¢
przekazywane réwniez partnerom Klépierre w celach marketingowych oraz by umozliwi¢ Podmiotowi Danych
korzystanie z biuletynéw informacyjnych (newsletteréw) tych partnerdw, ich ofert, rabatéw i innych promogji.
Do tych ,partnerow” nalezg marki na state lub czasowo obecne w centrach handlowych prowadzonych przez
Klépierre.

Dane Osobowe Podmiotu Danych mogg ponadto by¢ przekazywane na podstawie zgdan wynikajgcych z
przepisbw prawa, nha podstawie orzeczen sgadowych, w odpowiedzi na wezwania sgdowe czy
w ramach postepowan prawnych, o ile bedzie to wymagane obowigzujgcym prawem.

Dane Osobowe Podmiotu Danych mogg rowniez byé przekazywane w przypadku sprzedazy lub innego zbycia
majgtku Klépierre podmiotowi zewnetrznemu.

W przypadku korzystania z ustugodawcéw spoza Unii Europejskiej, Klépierre zobowigzuje sie sprawdzi¢, czy
zostaty zastosowane odpowiednie $rodki zapewniajgce ochrone Danych Osobowych Podmiotéw Danych na
wymaganym przez przepisy prawa krajowego i unijnego poziomie (w szczegdlnosci przy wykorzystaniu
standardowych klauzul umownych opracowanych przez Komisje Europejskg lub wigzgcych regut korporacyjnych,
wewnetrznych zasad obowigzujgcych w Klépierre). .

VI. W jaki sposob zabezpieczane sq Dane Osobowe Podmiotu Danych?
Klépierre stara sie chronié¢ i zabezpiecza¢ Dane Osobowe Podmiotéw Danych tak, aby zapewni¢ ich poufnos¢ i

zabezpieczy¢ je przed naruszeniem ich integralnosci, modyfikacja, usunieciem Iub ujawnieniem
nieupowaznionym osobom trzecim. W przypadkach, w ktdérych ujawnienie danych osobom trzecim jest
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konieczne i uprawnione, Klépierre zapewnia, zeby osoby te zagwarantowaty taki sam poziom ochrony jak
oferowany przez Klépierre, a ponadto wymaga zagwarantowania przez te osoby w umowach powierzenia danych
osobowych, ze ujawnione im dane beda przetwarzane wytgcznie w celach okreslonych w ww. umowie, z
zachowaniem poufnosci i wymogdéw bezpieczenstwa w zakresie koniecznym do zapewnienia im ochrony.
Klépierre wdraza s$rodki techniczne i organizacyjne stuzgce zapewnieniu jak najwyzszego poziomu
bezpieczenistwa Danych Osobowych, zgodnie z wymogami obowigzujgcego prawa, przez okres ich przetwarzania
i przechowywania.

Pomimo, ze Klépierre podejmuje wszelkie uzasadnione kroki stuzgce ochronie Danych Osobowych Podmiotéw
Danych, nalezy pamietaé¢, ze zadna technologia przesytania lub przechowywania danych nie jest catkowicie
niezawodna.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa Unii Europejskiej w zakresie ochrony danych osobowych, w
przypadku naruszenia bezpieczenstwa Danych Osobowych moggcego stwarzac wysokie ryzyko naruszenia praw
i wolnosci, Klépierre zobowigzuje sie informowac osoby, ktorych bezpieczenstwo danych osobowych zostato
naruszone i wiasciwy organu nadzoru o wystgpieniu takiego zdarzenia.

Bez uszczerbku dla powyzszego, Podmiot Danych jest zobowigzany zachowaé ostroznos¢, aby nie dopuszczaé do
nieuprawnionego dostepu do swoich Danych Osobowych i swoich urzadzen (komputera, smartfona, tabletu itp.),
w szczegolnosci poprzez zabezpieczenie dostepu do nich silnym hastem.

Ponadto, witryny internetowe i aplikacje mobilne Grupy Klépierre mogg zawiera¢ odestania do moggacych
zainteresowac¢ Podmiot Danych witryn internetowych osdéb trzecich (np. do portal spotecznosciowych). Klépierre
nie ma wptywu nad tresci zamieszczane na takich witrynach osob trzecich ani na dziatania tych oséb dotyczace
ochrony Danych Osobowych ewentualnie przez nie gromadzonych. Wobec powyzszego, Klépierre nie przyjmuje
na siebie odpowiedzialnosci za sposéb przetwarzania Danych Osobowych Podmiotu Danych przez takie osoby
trzecie, w zakresie, w jakim nie podlega Karcie. Uzyskanie informacji o stosowanych przez takie osoby trzecie
zasadach przetwarzania danych osobowych jest obowigzkiem Podmiotu Danych.

VIl. Jakie sq prawa Podmiotu Danych w odniesieniu do Danych Osobowych i jak Podmiot Danych moze z
tych praw korzystac?

1. Prawa Podmiotu Danych: Z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z obowigzujgcych regulacji,

Podmiotowi Danych przystugujg nastepujgce prawa w odniesieniu do Danych Osobowych:

1) Prawo do informacji o przetwarzaniu jego Danych Osobowych: Klépierre stara sie przekazywac
Podmiotom Danych zwiezte, przejrzyste, zrozumiate informacje, napisane jasnym i prostym
jezykiem, dotyczace celdw, zakresow i podstawy prawnej na jakich przetwarzane sg ich Dane
Osobowe.

2) Prawo do dostepu do swoich Danych Osobowych, do ich poprawiania i zgdania ich usuniecia (tzw.
»prawo do bycia zapomnianym”): Prawo do dostepu do Danych Osobowych umozliwia Podmiotowi
Danych uzyskanie od Klépierre potwierdzenia, czy jego Dane Osobowe sg przez Klépierre
przetwarzane czy nie, a takze otrzymanie kopii tych danych (przy czym za dodatkowg kopie w
zakresie danych objetym wczesniejszym zadaniem Klépierre ma prawo pobraé optate na pokrycie
uzasadnionych kosztow, ktérej podstawg sg poniesione koszty administracyjne; pierwsza
informacja w ww. zakresie przekazywana jest do Podmiotu Danych bezptatnie). W przypadku, gdy
zadanie o kopie danych zostanie ztozone elektronicznie, zgdane informacje zostang przekazane w
zwyczajowo przyjetym formacie elektronicznym, o ile Podmiot Danych nie zazgda przekazania ich
w innej formie.

Podmiot Danych ma réwniez prawo zadania od Klépierre natychmiastowego poprawienia
nieprawidtowych lub niekompletnych Danych Osobowych.

Ponadto, z zastrzezeniem wyjatkdw okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa (np.
przechowywanie w celu zado$¢uczynienia obowigzkowi ustawowemu), Podmiot Danych jest
uprawniony do zwrdcenia sie do Klépierre z zgdaniem usuniecia swoich Danych Osobowych
niezwtocznie, w jednym z nastepujgcych przypadkow:

a) Dane Osobowe Podmiotu Danych nie sg juz potrzebne do celéw, w jakich zostaty
zgromadzone lub w inny sposéb przetwarzane;

b) Podmiot Danych chce wycofa¢ zgode, na podstawie ktérej przetwarzane sg jego Dane
Osobowe i nie istniejg nadrzedne, uzasadnione podstawy do przetwarzania tych danych;

c) Podmiot Danych uznat i jest w stanie wykazaé, ze jego Dane Osobowe byty / sg przetwarzane

niezgodnie z prawem;



3)

4)

5)

6)

7)

8)

viil.

d) Dane Osobowe Podmiotu Danych muszg zosta¢ usuniete, aby zachowa¢ zgodnosci z
obowigzujagcym prawem.
Prawo do ograniczenia przetwarzania swoich Danych Osobowych: Obowigzujgce regulacje stanowia, ze
Podmiot Danych moze korzystac z tego prawa w okreslonych sytuacjach, m.in.:

a) kiedy Podmiot Danych zakwestionuje poprawnos¢ swoich Danych Osobowych przez okres
wymagany do weryfikacji ich poprawnosci;
b) kiedy Podmiot Danych uzna i jest w stanie wykaza¢, ze jego Dane Osobowe s3 przetwarzane

niezgodnie z prawem, ale nie zada ich usuniecia, a zamiast tego zada ograniczenia ich
przetwarzania;

c) kiedy Klépierre nie potrzebuje juz Danych Osobowych Podmiotu Danych,
ale Podmiot Danych nadal potrzebuje tych danych do wykazania, wykonania lub obrony
SWO0jego prawa;

d) kiedy Podmiot Danych wyrazi sprzeciw wobec przetwarzania swoich Danych Osobowych
powotujgc sie na prawnie uzasadniony interes administratora danych, przez okres
wymagany do weryfikacji tego, czy prawnie uzasadnione interesy administratora danych sa
nadrzedne nad prawnie uzasadnionym interesem Podmiotu Danych.

Prawo do sprzeciwu wobec dziatah marketingowych (w tym profilowania): Podmiot Danych ma prawo
w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich Danych Osobowych
w celach marketingowych. Podmiot Danych moze ponadto wyrazi¢ sprzeciw wobec samego tylko
profilowania. W takim przypadku nie bedzie juz otrzymywat spersonalizowanych ofert.

Prawo do przenoszenia swoich Danych Osobowych: Jezeli podstawg przetwarzania Danych Osobowych
jest zgoda udzielona przez Podmiot Danych lub umowa, prawo do przenoszenia danych umozliwia
Podmiotowi Danych otrzymanie Danych Osobowych nam udostepnionych przez Podmiot Danych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i mozliwym do odczytu komputerowego formacie oraz do
przestania tych danych do innego administratora, bez tworzenia przez Klépierre jakichkolwiek przeszkéd
w tym zakresie. Klépierre w miare mozliwosci technicznych, na zgdanie Podmiotu Danych, przesle Dane
Osobowe bezposrednio do innego administratora danych.

Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie Danych Osobowych: Jezeli Klépierre przetwarza Dane
Osobowe Podmiotu Danych na podstawie uzyskanej od niego zgody, zgoda ta moze w kazdej chwili
zosta¢ wycofana przy uzyciu srodkéw dostepnych dla Podmiot Danych w tym celu (hipertgcze lub
procedura, o ktérej mowa w pkt 2.1 Rozdziatu VII Karty). Jednakze zgodnie z obowigzujagcym prawem,
wycofanie zgody ma zastosowanie wytacznie na przysztosé, wobec czego Podmiot Danych nie moze
kwestionowac legalnosci przetwarzania swoich Danych Osobowych przed wycofaniem zgody.

Prawo whniesienia skargi do organu nadzoru: Jezeli pomimo podejmowanych przez Klépierre staran
stuzgcych zabezpieczeniu poufnosci Danych Osobowych Podmiotu Danych, Podmiot Danych uzna, ze
jego prawa nie sg przestrzegane, jest uprawniony do ztozenia skargi do organu nadzoru. Lista organdw
wyznaczonych do tego celu znajduje sie na stronie internetowej Komisji Europejskiej; w Polsce jest to
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Prawo do decydowania o losie swoich Danych Osobowych: Podmiot Danych jest réwniez uprawniony
do decydowania o losie swoich Danych Osobowych po $mierci. Klépierre zobowigzuje sie do
poszanowania tych wytycznych. W braku takich wytycznych, Klépierre uznaje przystugujgce
spadkobiercom prawa do wykonywania okreslonych praw, w szczegdlnosci prawa do dostepu do
Danych Osobowych, o ile jest to konieczne do uregulowania spraw zwigzanych z masg spadkowa osoby
zmartej, a takze prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych tej osoby.

Jak dtugo przechowywane sq Dane Osobowe Podmiotu Danych?

Klépierre przechowuje Dane Osobowe Podmiotéw Danych wytgcznie przez czas potrzebny do realizacji
zamierzonych celdw, z zastrzezeniem prawnych mozliwosci archiwizowania, obowigzku przechowywania
okreslonych danych lub ich anonimizacji. Szczegétowe informacje w tym zakresie zostaty zawarte w Klauzulach
informacyjnych stosowanych przez polskie podmioty wchodzgce w sktad Grupy Klépierre. Klauzule informacyjne
sg przekazywane do Podmiotéw Danych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego.

IX.

Procedury dotyczqce wykonywania praw Podmiotu Danych



W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych postanowien niniejszej Karty lub w celu skorzystania ze
swoich praw opisanych w tym dokumencie, a takze w razie potrzeby zmiany swoich danych, Podmiot Danych
moze w kazdej chwili zrealizowac swoje prawa poprzez kontakt z Klépierre poczty elektroniczng lub pocztg
tradycyjna, wysytajgc pismo wraz z danymi pozwalajgcymi na jednoznaczng identyfikacje Podmiotu Danych
pod/na adres:

KLEPIERRE MANAGEMENT POLSKA Sp. z. o0.0.
Aleja Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa

Adres poczty elektronicznej iod.pl@klepierre.com .

Klépierre zobowigzuje sie udzieli¢ odpowiedzi jak najszybciej, przy czym nie pdzniej niz w ciggu miesigca od
otrzymania korespondencji. W razie potrzeby termin ten moze zosta¢ wydtuzony o dwa miesigce, ze wzgledu na
ztozonos¢ i liczbe zgdan adresowanych do Klépierre. W takim przypadku Podmiot Danych zostanie
poinformowany o wydtuzeniu terminu wraz z uzasadnieniem.

Jezeli Podmiot Danych przesle zadanie w formie elektronicznej, zadane informacje zostang mu przekazane
réwniez w formie elektronicznej, o ile bedzie to mozliwe, a Podmiot Danych w sposéb wyrazny nie zazgda innej
formy odpowiedzi.

Jezeli Klépierre nie udzieli odpowiedzi na zgdanie przestane przez Podmiot Danych i nie poinformuje
o przyczynach braku odpowiedzi, Podmiot Danych bedzie mdgt ztozy¢ skarge do organu nadzoru.

Dane organu nadzoru w Rzeczpospolitej Polskiej:

Nazwa organu nadzoru Adres Dane kontaktowe
Prezes Urzedu Ochrony Danych ul. Stawki 2 tel. 606 950 000, 22 531 03 00
Osobowych 00-193 Warszawa https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt
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